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...Jamais se deve confundir uma cidade com o discque a descreve (Italo Calvino)

Resumo

A llha de Santa Catarina, espaco que abriga a marbe da capital catarinense — o Municipio dei&hdpolis

—, é reverenciada em distintas latitudes por camjagributos que, segundo alguns pontos de viaszni-na
destoar do que parece ser a tbnica na paisagemaubbasileira, marcada por gritantes mazelas. Biade de
condicOes para a pratica do turismo e particuldedagque varios observadores consideram tributdgasma
gualidade de vida invejavel costumam figurar corstafgue nas manifestacdes de exaltacdo. Tomando esse
contexto como pano de fundo, o artigo aborda psosegecentes da socioeconomia local, vinculados
particularmente aos setores de turisnsmfware e explora alguns de seus reflexos na configurdodespaco
urbano insular. Ao mesmo tempo, lancando mao delestespecificos e de informacdes disponibilizedes
Prefeitura Municipal, o texto perscruta a cidadéeser as imagens-simbolo, estranha as estraté@pas
marketinge geralmente desconsiderada nos grandes projesesitthdos para a llha. Conclui-se que o0 mesmo
tecido urbano que enseja celebragfes entusiasrdadaondigfes locais abriga a progressiva congélidde

uma realidade em quase nada distinta das quetsmtegham em outros ambientes urbanos no pais.

Palavras-chave llha de Santa Catarina; cidade turistica e tecitadgobreza e segregacéo sdcio-espacial

1. Introducéo

Representando em termos territoriais quase a idate do Municipio de
Florianopolis, que € sede politico-administrativa Eistado de Santa Catarina e também
centro de gravidade de um aglomerado urbano coasicdo mais restrita (incluindo, além
de Floriandpolis, os municipios de Biguacu, Palhe¢éo Jos€) exibia populacdo de quase
770 mil habitantes em 2007 (conforme a contagemlponal do IBGE naquele ano), a Ilha
de Santa Catarina tem sido repetidamente aludiga ioagens-simbolo de verdadeira
sublimacéo.

Recentemente, a llha foi objeto de reportagemanaj britanico na qual mereceu o
qualificativo de “St. Tropez da América do Sul’ (BEBRS, 2006). Pouco antes fora
considerada, em periddico estadunidense, uma espléci‘resposta de Santa Catarina a

Cancun” (GOMELSKY, 2004). Essas indicacfes repiasero alargamento (melhor dizer a
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internacionalizacdo) de um horizonte apreciative ga comec¢o dos anos 1990 registrava a
divulgacao, em todo o pais, do que era consideia@strela do verdo brasileiro” (FABRIS,
1993, p.1). Tal exaltacdo estaria a confirmar iregdes ao estilo da que, tdo remotamente
como na primeira metade da década de 1960, estinGdmeiro (1964, p.16) a sublinhar que
a contemplacao da llha “produz sempre uma senskgzdeslumbramento”.

As referidas imagens escoram-se, como € facil percenesmo para quem nunca
visitou a llha, na avaliacdo dos atributos que aadip a consolidacdo desse local como
destino de fluxos turisticos. Baseiam-se antesidie mo julgamento dos fatores vinculados a
sua estrutura paisagistico-natural, que incluememnasas praias aptas, no conjunto, para
variados tipos de uso. Mas o simbolismo incrustaapreciacoes ultrapassa a convicgao de
qgue na llha de Santa Catarina conjugam-se sedudtna®s/os para lazer e entretenimento.
Uma qualidade de vida pretensamente mais elevadatesnos comparativos, é aspecto
costumeiramente salientado. Por exemplo, reviséacipgula em todo o territério brasileiro
designou Floriandpolis como a “Flérida brasilei(§ILVA, 2003), aludindo a magnetizacao
que a cidade exerceria junto a contingentes apadesittransferidos principalmente desde o
Rio Grande do Sul e Sao Paulo. Mas também pareeentalisado impressao alguns
movimentos no ambito da economia: matéria dediéadimiciativas de desenvolvimento de
softwareno Brasil, publicada no estadunideridee Atlanticem meados da década passada,
noticiou que o pais cultivava nada menos que “ypu tie Silicon Valley — a cidade de
Floriandpolis, espécie de illtasort na costa do sulino Estado de Santa Catarina”
(FALLOWS, 1994).

St. Tropez, Cancun, Florida, “Silicon Island”: asisa¢des, entre possiveis outras, que
inculcam no imaginario a presenca de uma condigéal lquase paradisiaca, de todo modo
dissonante do padréo urbano brasileiro em variodes. A criacdo e o intenso emprego, no
marketingprincipalmente turistico, da expressao “llha dagidarepresentam estratégia que
simultaneamente aproveita-explora esse “capitalbdlico” e ajuda a amplid-lo. A
contribuicdo decorre da evocacdo de uma atmosfesseqmagica, ndo raro ludica e
fascinante, que manifestacdes artisticas como dsixadas na producédo literéaria,
genericamente falando, tendem a vincular a condigisularidade. No caso em foco, a
formula parece inspirada no que Franklin CascaBsgiwecomo mito-magia ou universo
fantastico da Ilha (CASCAES, 1979), vinculados aunstoria local entre cujos movimentos

sobressai a instalacdo de milhares de colonosaag@no século XVIIL.
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Este artigo tem um duplo foco. De um lado, expl@acessos recentes da
socioeconomia de Floriandpolis, sublinhando oexel na configuracdo do espaco urbano,
especialmente no que respeita aos dois setoresoameente destacados, a saber, turismo e
software De outro lado, perscruta a Florian6polis extesi®imagens-simbolo, voltando-se a
cidade (por assim dizer) “forasteira”, estranh@stsatégias dmarketinge ndo contemplada
pelos grandes projetos que se desenham para @ellSanta Catarina. O ponto de partida é a
contextualizacdo do tema, o que implica falar dpepaecondmico das cidades e da

transformacao contemporanea dos espagos urbaolsive no Brasil.

2. A cidade e o urbano: economia, heterogeneidadesterotopia

O desenvolvimento tecnolégico das ultimas décagesmitindo avancos nos
transportes e comunicacdes capazes de ilustrasextima de Marx (1973) de que no
capitalismo ocorre “aniquilacdo do espaco pelo &Enfp. 524), deu margem a argumentos
sobre a perda de importancia tanto da localizagagmwadas relacdes de proximidade para o
desempenho econdémico. As cidades, redutos porémaaldas vantagens representadas pela
aglomeracao, teriam assim questionada a sua relav@&tondmica, uma tendéncia que
ganhava forca com o que parecia ser, entre 0s &@h@s 90, um preocupante declinio de
algumas importantes areas urbanas em distintossp@aZEY, 1993).

Esse quadro estimulou analises (académicas) cameoGlaeser (1998), interrogando
sobre o que se dizia ser a “morte” das cidadesymém reportagens para publicos mais
amplos, divulgadas em revistas de circulagdo murmieno aThe Economis{TURN...,
1995). Em ambos exemplos a aludida perda de impiat& rejeitada, uma posi¢cdo que
reverbera abordagens desenvolvidas em diferensesl&s”, convergentes na reafirmacao da
importancia das relacbes de proximidade e, pome#ite das cidades para o desempenho e a
dindmica da economia. O leque abrange desde a dhaesaola californiana, que salienta o
papel da organizacdo produtiva e dos custos dedtan (STORPER; WALKER, 1989), até a
escandinava, em que se acentuam a aprendizagetivacaea inovacdo (MALMBERG;
MASKELL, 1997), passando pela “Escola Francesa deifidade”, cuja énfase recai
sobretudo na questdo da governanca (TORRE; GILIOO0R e pelas andlises sobre os
“distritos italianos”, nas quais se da realce,eptitros aspectos, a influéncia das instituicdes
(BECATTINI, 1992).

A relativa confluéncia analitica ndo surpreendeas @oimportancia econémica das

cidades é um dado histérico. Nao apenas o surgimedestas “abre as portas ao que
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chamamodistoria’ (BRAUDEL, 1997, p.439 — italico no original), canfqualquer cidade,
seja ela qual for, é antes de tudo um mercado”’c{bp p.459). Todavia a importancia
historica efetivamente se revela quando — confoantgologia apresentada por Lefebvre
(1970) — a cidade deixa de ser somente comerd@ha-se industrial, processo que leva “a
urbanizacdo da sociedade, ao tecido urbano recwbros restos da cidade anterior a
industria” (p. 23). Remy (1966) assinala, com efefjue, “entre atividade econémica e
desenvolvimento urbano, existe ufigmcao estreita que se afirmou com a industriajéa”

(p. 260 — italico no original).

Tanto hoje como em termos histéricos, o substratceterida importancia econémica
reside no fato de que as cidades significam midij@ide, diversidade e heterogeneidade.
Esses atributos, potencializados pela situacédo rd@inpdade geografica, representam
vantagens para 0s negocios por outorgarem ganhescdi& e numerosas possibilidades para
diferentes tipos de compartiihamentos e complemeédaties (QUIGLEY, 1998). Essas
complementaridades parecem figurar inclusive nae bés desempenho inovativo das
empresas, quando estas participam de tecidos wwlwamacterizados pela diversificacdo das
atividades neles localizadas, como sugerido pardestcomo o de Feldman e Audretsch
(1999).

Essas caracteristicas das cidades — diversidatepfpeneidade, multiplicidade, em
espacos densamente povoados e com elevada fregidéncontatos internos — fortalecem-se
como tracos da propria vida social, em termos gers medida em que o processo de
urbanizacdo ganha velocidade e se aprofunda, cammeriodo atual. Principalmente nos
tecidos urbanos de maiores dimensoes, esse mowtezile a generalizar perfis citadinos de
multiplos centros, talvez conferindo razdo ao vamiic de Ullman (1970) décadas atras,
segundo o qual a “metrépole de hoje, e cada veg nmiuturo, ndo € s6 uma cidade, mas
uma federacéo de centros gerais e especiais” p. 19

E importante destacar que processos desse tipgaasta contribuir para reflexdes
sobre um urbanismo dito pés-moderno. A énfase ideatelises recai sobre aspectos como
polarizacédo social (em suas varias formas), digadg (incluindo hibridizacdo cultural) e
fragmentacao (implicando segregacédo), como sugBesam e Flusty (1998) a partir de estudo
sobre Los Angeles. Dai que talvez seja pertineplieaa, em leituras assim caracterizadas
sobre a cidade contemporanea, a expressao “hgierptque Michel Foucault utiliza para
referir a existéncia de “espacos diferentes”, detras lugares, uma espécie de contestacao

simultaneamente mitica e real do espaco em quenes’e(FOUCAULT, 2001, p.416). O
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sentido de confronto, ou pelo menos de marcanteaste, € traco essencial da heterotopia,
pois esta “tem o poder de justapor em um sO lggnarios espacos, varios posicionamentos
que sao em si préprios incompativeis” (op cit.1p)4

Justaposicdo de varios espacos, contrastados e@mmorto, € o que se observa de
modo particularmente eloquente nas cidades laimerdaanas no curso da urbanizagcéo das
sociedades do subcontinente, como deixa entreveudli&astells no prélogo da edicdo para
a América Latina do seu (provavelmente) mais cadbelivio (CASTELLS, 1983). No
periodo contemporaneo, em que a légica da assimadteglobalizacdo impde-se como vetor
de mudancas em todo o planeta, as grandes cidaties-dmericanas experimentam
processos que incluem uma “possivel evolucédo rumma (...)cidade fractal, em que um
conjunto de fenébmenos associados — como o aumesdo ddsigualdades sociais, da
segregacao residencial, da delinqiéncia, do confidcial etc. — marcariam de forma
inexoravel a paisagem social da nova cidade” (MAST2002, p. 7 — negrito no original).

O Brasil ndo destoa — ao contrario, reitera — dowvimento geral da urbanizacéo
latino-americana, no que este tem de crescimepidaaligado a desestruturacdo de formas
mais tradicionais de reproducéo da forca de trabathmeio rural, e também de geracdo de
“cidades multiplas” no seio dos espacos urbanga,ista a profunda heterogeneidade socio-
espacial implicada (FARIA, 1991). E ilustrativo tiaterotopia presente no meio urbano
brasileiro o teor de uma matéria, publicada haregnos pela revistaartaCapital sobre a
coexisténcia no Municipio de Sao Paulo de uma ird@ena — aldeia Krukutu, onde se fala
guarani, situada no distrito de Parelheiros — erde localidade como Vila Nova Concei¢éo
(distrito de Moema), “o mais valorizado bairro pstaino na atualidade, com iméveis até 40%
mais caros do que a média” (MENEZES, 2002, p.1&pagadas por ndo mais de 40 km, as
familias de um lado e de outro registravam rendédias mensais de R$ 6,82 e R 18.876,
respectivamente, uma diferenca de 2.768 vezes.

Todo o referido significa contextualizacdo da abgein de qualquer realidade
urbana. Portanto, deve ser visto como marco derérefa para um discurso sobre

Floriandpolis, nos moldes vislumbrados para esigoar

3. Florianépolis e seu aglomerado: um retrato gerala socioeconomia
Florianopolis participa atualmente com pouco ma#s rdetade do contingente
populacional do seu aglomerado urbano — o Aglontetédbano de Florianopolis (AUF) —,

area de residéncia para 13,1% da populacdo de Satdena. Esse quadro reflete trajetoria
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de veloz expansao nos contingentes do aglomerguipdacéo estadual dobrou entre 1970 e
2007, mas no AUF o crescimento foi de 3,5 vezeshéla 1).

Basicamente, a referida situac&o deriva de dinamisigratorio que permitiu ao AUF
ombrear-se em capacidade de atragcdo com diversas @ueas urbanas de porte médio no
Brasil. Todavia, diferentemente de outros espagosAUF a observada movimentacao
demografica decorre de opcdo ndo vinculada a gelakegpecificidade produtiva. Para pelo
menos parte dessas migracdes, vale uma das caelde@liveira (2006) sobre os motivos
do crescimento das cidades brasileiras na ultinsaddédo século XX: “Cidades com maior
renda e qualidade de vida em 1991 foram as quearesseram” (p. 448). Mas a condi¢éo de
capital do estado e a concentracdo de atividadegrias — sobretudo servicos — sao
determinantes centrais do afluxo, caudatario deulifades para reproducéo social nas areas

de origem.

Tabela 1 — Aglomerado Urbano de Florianopolis: eg@b da populacéo residente

Anos Biguacu | Florianépolis Palhoca Séo José AUF Santa
Catarina
1970 15.337 138.337 20.652 42.53% 216.861 2.901{734
1980 21.441 187.880 38.023 87.822 335.166 3.627)933
1991 34.639 258.383 68.564 132.208 493.794  4.541|99
1996 40.047 271.281 81.176 151.024 543.5P8 4.845|24
2000 48.077 342.315 102.742 173.559 666.693 5.866|3
2007 53.499 396.723 122.471 196.887 769.580 5.888|0

Fonte: IBGE Censos Demografico4970, 1980, 1991, 2000
IBGE.Contagens Populacionai4996 e 2007

A abrangéncia dessas migracfes tem escopo amm@p egpacialmente, quer na sua
composicao socio-profissional. Trata-se de contitege oriundos tanto de outros estados
como de municipios catarinenses que “expelem” fdez&rabalho em virtude da precaria
situacao local. A regido serrana e porgcoes do @edtemeio-oeste sdo destaques no segundo
grupo (MIOTO, 2008), gerando fluxos que, marcandmtiouamente a geografia das
migracdes no estado, ndo passam despercebidosaios de comunicacdo, como indicam
reportagens que focalizam sobretudo os deslocameigtgovens para o litoral catarinense
(BASTOS, 2001; DEBONA, 2008). Sobre os que migraade outros estados, o realce da
influéncia local sobre as decisdes de transferin@adia costuma destacar, além dos

movimentos de aposentados, a fixacdo de “famikaalh padrédo de renda vindas de fora e
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em que o marido viaja para S&o Paulo ou para aRim de trabalhar durante a semana e
volta para casa na sexta-feira” (SILVA, 2003, p.88)

A distribuicdo dos novos contingentes no AUF &iglida pelas condicdes que regem
o mercado imobiliario. Na llha, localizacdes exssrras comunidades de baixa renda, que
pontilham morros e alguns ambientes frageis, séoqugativa dos estratos de maior poder
aquisitivo. As engrenagens daquele mercado — ca@anbmtendéncia a construcdo de iméveis
caros na llha e escalada nos precos dos terrerassecgiadas a atuacdo do poder publico —
que tende a privilegiar areas mais nobres na ofietanfra-estrutura e servicos urbanos,
afetando os precos —, com pano de fundo de “valgfia’ das propriedades pela prépria
condicéao insular, praticamente eliminam as chadossontingentes pobres fora das areas de
risco. Estes, quando ndo se inserem nas comunidadastes da Ilha, demandam, assim, os
municipios vizinhos, o que explica o veloz crescitnede Sdo José nos anos 70 e o de
Biguacu e Palhoca nas décadas seguintes.

Guarda sintonia com essa diferenciacdo locaciondéxplosdo dos shoppings”
(FARIA, 2006) observada na Illha nos ultimos ana@ss pm certo espessamento das camadas
sociais mais afluentes, fruto das mudancas pojulais recentes, repercute em novos
espacos de consumo de mercadorias, lazer e entretén. Cabe dizer o mesmo do
comportamento do setor imobiliario. ApGs preocupanteda nos investimentos duas décadas
atras, houve recuperacéao, ja no comeco dos anagi®@té envolveu construtores de outros
estados (GRANDES..., 1993) atraidos pelas promedsasrescimento populacional e do
comportamento do turismo. Ao que parece, o dinamista construcdo civil persistiu,
resultando em forte adensamento do triangulo dedérasede do municipio e, haja vista a
representatividade do turismo, de localidadesditeas como Lagoa da Conceicao, Ingleses e
Canasvieiras (VEBER, 2004).

Basta evocar essa dinamica recente na conformacéspaco urbano para indicar que
no AUF as situa¢des municipais se entrelagam eeinfliam reciprocamente. Cada municipio
€ segmento de ugontinuumurbano cujas fronteiras internas sdo apenasuostitais. Claro
que isso nao significa homogeneidade em termos ioesmmOmicos. Os servicos
representavam mais de 70% do produto total deadrépolis em 2005, bem acima do que
aparece registrado nos outros municipios. Em Biguac¢Palhoca, a participacdo da
agropecuaria superava muitas vezes o observaddoeianBpolis e Sdo José; e Floriandpolis
tinha a menor presenca relativa da industria, mesgu® 0 respectivo valor absoluto

alcancasse R$ 596 milhdes, o mais elevado do Aldbd[a 2).
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Tabela 2 — Aglomerado Urbano de Floriandpolis: vadicionado por grandes grupos de
atividades em 2005 (R$ milh&o)

Valor adicionado Biguacu Florianopolis Palhoca S&0 José
Valor % Valor % Valor| % Valor %
Agropecuaria 28,74 35 19,35 03 1765 24 6,66 0,2
IndUstria 141,65 17,4 | 596,34| 9,5 149,51 20,8423,06| 16,2
Servigo 538,94 66,1 | 4.406,94 70,4 | 494,17 68,71.720,37 65,9
Impostos 106,37 13,0 | 1.236,76 19,8 | 57,69| 8,00 461,02 17|7
PIB a preco corrente¢  815,71100 | 6.259,39 100 | 719,01] 10Q 2.611,1 1Q0

Fonte: IBGE. Cidades <www.ibge.gov.br/cidadesadditfphp>
4. Municipio de Florianépolis: dois destaques da gatura econémica

A importancia das atividades terciarias no Municige Floriandpolis transparece na
estrutura do emprego, conforme captado pela Relagéal das Informacdes Sociais (RAIS),
do Ministério do Trabalho e Emprego, que informéreoo emprego formal. A tabela 3

apresenta dados extraidos dessa fonte para 1986eracobrindo, portanto, um decénio.

Tabela 3 — Empregos por tipos de atividades emaridpolis — 1997 e 2006

Atividades Empregos | Empregos
em 1997 em 2006
Atividades primérias 2.073 1.160
Pesca, aquicultura e servigos relacionados 226 628
Atividades extrativas 81 75
Industria de transformacéo 4.295 8.606
Alimentos e bebidas 606 1.869
Fabricacéao téxtil 545 162
Confeccao de vestuario 450 507
Edicdo, impressao, reproducéo 1.172 1.898
Fabricacdo de maquinas e equipamentos 84 630
Fabricacédo de material eletronico, aparelhosodeunicacdes a7 767
Moveis e industrias diversas 209 485
Construcao 4.112 8.074
Eletricidade, gas, agua 3.951 1.927
Comércio atacadista e varejista; reparacao 16.105 0.669
Alojamento e alimentacao 5.958 24.895
Transporte e atividades anexas (inclui agénciasaggem) 4.251 10.727
Correio e comunicacoes 3.032 2.529
Finangas, seguros, previdéncia complementar 5.887 .0057
Atividades imobiliarias 3.441 9.210
Aluguel de veiculos e maquinas e equipamentos saiutores 288 1.495
Atividades de informética e servicos relacionados 1738 8.761
Pesquisa e desenvolvimento 145 946
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Servigos prestados principalmente as empresas 90.90 39.709
Administracdo publica, defesa e seguridade 73.668 09.624
Educacao 3.696 8.693
Saude e servigos sociais 3.836 6.900
Limpeza urbana e esgoto e atividades ligadas 31 351.9
Atividades associativas, recreativas, culturaisgpdrtivas 5.879 13.581
Servigcos pessoais e domesticos 678 1.450
Outros (inclui reciclagem); nao informado; ignorado 1.173 13
Total 156.325 317.974

Fonte: RAIS 1997 e 2006
Obs.: A classificacao de atividades utilizada cdrase é a DIV CNAE 95; algumas atividades foram ifiewl
na elaboracgéo da tabela

Os dados referentes a 2006, por exemplo, mostraenaguatividades primarias,
extrativas e da industria de transformacdo mal rampe3% do total do emprego, e que néo
muito menos de 2/3 distribui-se entre administrapéblica, defesa e seguridade social
(34,5%), comércio atacadista e varejista e de agpar (15,9%) e servicos prestados as
empresas (12,5%). Merecem também realce as atesddeé alojamento e alimentacdo
(7,8%), as associativas, recreativas, culturaisspattivas (4,3%) e as de transportes e anexas
e de apoio, incluindo as das agéncias de viagef¥o]3,Esse conjunto representa mais de
78% dos quase 318 mil empregos repertoriadosiEl& em Floriandpolis em 2006.

Contudo, sédo dois segmentos do grande grupo degaerque exibem, de fato,
particular destaque nas ultimas décadas, fazendoafbpolis figurar como destino de
investimentos que até afetam a paisagem urbanasegsnentos de turismo e de

desenvolvimento dsoftware

4.1. Floriandpolis turistica

Sobre o turismo, ninguém discorda de que Florialigpm Ilha de Santa Catarina em
primeiro lugar, apresenta forte envolvimento cosetor. A estrutura local de hospedagem e
alimentac&o possui numerosas empresas, distribeidakferentes localidades, que permitem
variadas op¢oes de pernoite e alimentacdo. Aglatiess de apoio incluem desde agéncias de
viagem e turismo até iniciativas de sustentacdoida woturna e ao lazer, além de
diversificadas praticas comerciais e de servicos. tbcante as instituicbes publicas e
privadas, cabe destacar a Santa Catarina TuristAo (SANTUR) e o Floriandpolis
Convention & Visitors Bureguassim como o Sindicato de Hotéis, RestaurantasgsBe
Similares e as instituicbes de formacgdo técnicapersor em turismo. Tudo somado, tem-se
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uma constelacdo de agentes e atividades cujo caatgravidade é o turismo, um conjunto
que ganhou corpo a medida que a base natural daaargliou 0 seu arco de atracdo sobre
diversos mercados emissores, no Brasil e no ekterio

A trajetoria turistica local ndo se desdobrou pariqElo muito maior que trés décadas,
desde meados dos anos 70, quando teve inicio egs@ale consolidacdo da area como
importante destino de fluxos. Apesar das oscilgcaeendéncia foi de expanséo tanto do
namero de turistas como do volume de gastos, cdlexos na oferta de servicos: a
disponibilidade de leitos em hotéis, por exemptesceu de um patamar inferior a 6 mil em
1986 para nivel de 18 mil em 2002, triplicando eenas de 20 anos. Isso repercutiu em
termos de empregos. O crescimento das atividadesogenento e alimentacdo, que atingiu
79% na quantidade de estabelecimentos entre meladoanos 90 e meados da década em
curso, explica o comportamento dos empregos vidoslacujo nimero mais que triplicou
entre 1997 e 2006, passando de 5.958 para 24.88frme a tabela 3. Como o trabalho
nesse setor caracteriza-se por elevada informajdadomo a RAIS so reflete as relacdes
formais, cabe considerar que a realidade do trakainfoco é muito mais abrangente. Mas o
turismo também afeta as atividades imobiliariasaleguel de veiculos e as atividades
associativas, recreativas e culturais. Para todas,dados indicam multiplicagdo dos
estabelecimentos e dos empregos.

Essa trajetéria € vetor de transformacdo urbandhaade Santa Catarina. Isso €
visivel em lugares que, até recentemente nao rmaiscanhados vilarejos litoraneos, viraram
espacos urbanizados quase auto-suficientes ens\agpectos (Canasvieiras, Ingleses, Lagoa
da Conceigdo), e também onde, sem que qualqueag@ugxistisse ha alguns anos, instalou-
se uma rapida urbanizacéo (Jureré Internacionala Brava). Esses movimentos referem-se
majoritariamente aos balneérios das costas lesdete da llha de Santa Catarina, com efeitos
na modelagem de uma “paisagem” turistica bastafaeedciada entre as por¢des norte e sul
do territorio insular (MINGORI, 2001).

Como se falou, a atratividade local reside basicéen®@a qualidade dos recursos
naturais, as praias em primeiro plano. Portantappctometer a balneabilidade significa
ameacar o turismo, para nao falar na qualidadaed#eda populagédo. O monitoramento das
condicOes de balneabilidade indica que algumagdasipais praias apresentam pontos onde
a concentracdo de dejetos supera de longe o mv&ptopriado para banho”. Isso ocorre
mesmo em localidades centrais dwrketing turistico, sendo a Lagoa da Concei¢cdo o

principal exemplo, mas resultados preocupantesosdervados também em praias como
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Cachoeira do Bom Jesus, Canasvieiras, Ponta dass Caureré e Ingleses. Esse problema é
recorrente, pelo que indicam manchetes de quasan@® atras (ESGOTO..., 1991), algo
revelador da incapacidade do sistema local parssagre um aspecto basico da sua realidade
turistica. Note-se que em algumas localidadesggridos dejetos inclui integrantes da oferta
de servigos turisticos (restaurantes, por exemplg@ntes que por razbes Obvias deveriam
cuidar da qualidade dos recursos (LINS, 2000). Gotamentos comprometedores do futuro
do turismo denotam fragilidade da governanca losalgerindo que a aprendizagem
propiciada por uma trajetéria de anos nao redurdoeomportamentos pautados na idéia de
gue o desenvolvimento desse setor ndo significagraddes fluxos de visitantes, mas
principalmente a defesa sem concessfes dos patosn@ntre eles o ambiental (LINS,
2007).

O papel do setor publico é basico no equacionamdesgse tipo de problema, mas
também em relacdo a isso o0 exercicio da governdgiga a desejar. Com efeito, a condi¢ao
insular presente na maior parte do territério mpaice a combinacdo de aspectos
geomorfolégicos como morros, planicies costeiraanguesais, praias e costdes significam
restricdes a uma ocupacao sem atenuantes. Apssar ditecido urbano, além de se adensar
dramaticamente no centro da cidade e nas suaswpdaxies, avancou fortemente rumo as
costas norte e leste da Ilha de Santa Catarinaismopado por um crescimento populacional
que se revela em claro descompasso com a ofedardigos publicos e as infra-estruturas.
Essa urbanizacéo avassaladora ocorre a descobeptartijamento e do controle, quer dizer,

do exercicio regulador protagonizado pelo Estado.

4.2. Florianopolis tecnoldgica

Quanto as atividades relacionadas ao desenvoltintasoftware deve-se enfatizar
qgue Floriandpolis € uma das trés cidades catamsemsde a industria de alta tecnologia exibe
maior destaque (as outras sdo Blumenau e Joinvilegs empresas possuem atividades em
diferentes segmentos da alta tecnologia, mas, embperem também corhardware
(fabricando, por exemplo, maquinas para corte &agé&p a laser de diferentes tipos de
materiais, como para a industria téxtil-confecata), € ensoftwareque a maioria marca
presenca efetivamente. Nesse segmento, o maiorralshedica-se ao desenvolvimento de
softwarespara gestdo administrativa, administracdo indalstriautomacéo comercial, assim

como em solucdes para Internet, sendo quase tazlgseqgueno porte e com tempo de
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funcionamento ndo muito superior a quinze anoscamalo presenca predominantemente em
mercados domésticos (NICOLAU; ALMEIDA, 2005).

Esse tecido empresarial interage com tecido im#bimal que registra funcdes de
coordenacao e de ensino e pesquisa, assim comocdeacdo de empresas, 0 conjunto
configurando uma espécie de aglomerado (LINS, 2608)ostenta consideravel vitalidade, a
julgar pelos dados captados pela RAIS. De fato,oceribido na tabela 3, em 2006 o numero
de empregos no item “atividades de informaticarei@as relacionados” era de 8.761, quase
o triplo do que existia em 1997; esse movimentoesponde a dinamismo na esfera dos
estabelecimentos que resultou em duplicacdo dguardidade.

Assinale-se que esses numeros referem-se ao roaigeegeriodo de uma trajetoria
que remonta a década de 60, quando foi a criadaiveididade Federal de Santa Catarina
(UFSC), e sofreu impulsdo desde os anos 70, corstalacdo da Eletrosul Centrais Elétricas
S.A. e da antiga Telecomunicag¢fes de Santa Catarg TELESC). As primeiras empresas
de alta tecnologia foram criadas por ex-quadrosités (aposentados ou desligados) dessas
empresas estatais, em distintos casos na estepwblemas, como ocorreu com a Eletrosul
(VOGEL, 1991), ou devido a privatizacdo, como naLEEC. Tal processo dspin-off
aconteceu principalmente a partir do inicio dosa&e adquiriu intensidade nos 90, no bojo
do Projeto Tecndpolis, que em 1993 fez surgir @iaAlfa, hoje local de funcionamento de
empresas e instituicoes.

A expansao ganhou forca com a vinda de empresasfdralas total ou parcialmente
de outros estados, reflexo de uma opcgdo por FlapiEis (XAVIER, 1991). Entre os
principais fatores de atracao figura a oferta l@gatecursos humanos, o que remete ao papel
da UFSC. Por exemplo, Bavita (empresa que desenvolve solucbes de tecnologia da
informacéo), cuja instalacdo em Floriandpolis fouraciada em 2003, indicou que a deciséo
fora influenciada pela “proximidade com a Univeasld Federal de Santa Catarina, um dos
grandes centros de formacdo de mao-de-obra.” (NAVIT 2003). Entretanto, parece
limitar-se a esse fator a principal vantagem daragtacdo, ja que, segundo parece, as
relacbes cooperativas locais tendem a ser episd@iqarefeitas. Tudo indica serem ainda
escassas e limitadas as interacdes existentes,rabterpa que Campos e Nicolau (1996)
deploraram em meados dos anos 90 aludindo a “aas@éacomplementaridade mais estrita
entre os principais integrantes do nucleo ciemticdo nucleo técnico-industrial” (p. 18),
apos constatacdo de que os vinculos observadosam@zendiam a orbita da formacéo de

mao-de-obra nas instituicdes correspondentes.
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De todo modo, tendo em vista a observada trajetlariendUstria de alta tecnologia, o
espaco urbano de Floriandpolis estaria a represeatdagens as atividades vinculadas. Por
tras disso parecem figurar aspectos de multiplil@dadiversidade ligados a propria presenca
de varias empresas e instituicdes — particularmiectédbadoras de grande porte e estruturas
de coordenacgdo/representacdo —, 0 que por Si sésegpa externalidades e acena com
chances de interacbes talvez capazes, em futuminpd de agregar a proximidade
organizacional a proximidade geografica, atingiatpum nivel de complementaridade. Dai
talvez a permanente exaltacdo do significado deeksstria para Florianopolis, sem que,
todavia, se perca de vista a ocorréncia de prolsigra@ as empresas, entre eles a caréncia de
espacos adequados a instalacdo na llha de Sarg@in@aém virtude dos altos precos
praticados no mercado imobiliario (DAL-BO, 2008). reconhecimento, pelo menos em
escala estadual, de que a cidade desponta enmedtgidie alta tecnologia perpassa indicacoes
como as observadas jA em meados dos anos 90, agp et um “mapa” para investimentos
no estado, nas quais a capital era consideradanbiete atrativo sobretudo para iniciativas
relacionadas a informatica (SANTIAGO, 1996).

Assim, ndo surpreende que um dos maiores projeiotermplados neste final de
década de 2000 para a llha de Santa Catarina-sefie Sapiens Parque, desencadeado em
agosto de 2008 com o lancamento dos editais isicigando a construcdo das primeiras

unidades. Trata-se de megaprojeto localizado nwifdisle Canasvieiras, ao norte da Ilha,

“que pretende abrigar empresas de tecnologia, [E@sqdesenvolvimento e servicos empresariais. Q..)
propdsito dos prédios (...) € receber empresasai®logia ou servicos empresariais. (...) A Sapéis com o

terreno, e o empreendedor, com recursos financpaxs construir o prédio, sendo que a Sapienséioauma

participacdo acionaria do negdécio.” (KAFRUNI, 20980).

Palavras como “inovagao” e “conhecimento” pontuammanifestacdes oficiais sobre
a iniciativa, que devera implicar brevemente — nm@iro semestre de 2009 — obras de infra-
estrutura no valor previsto de R$ 5 milhGes pananjiie a construcdo dos prédios pelas
empresas interessadas. A estimativa é que os iimeesgbs privados alcancem algo como R$
15 milhdes nessa primeira fase. Ao final do prozeksimplantacdo, que se desdobrard por
vinte anos em area de 4,5 milhdes de m2, “devestar grabalhando no Sapiens Parque 10

mil pessoas entre tecnoélogos e engenheiros, al@utdes 20 mil empregos diretos” (ibid.).

5. Uma cidade talvez turistica e tecnoldgica, masrtamente fractal
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As assinaladas providéncias em torno do Sapiengjuaracompanhadas de
expectativas acerca da economia, sao coerentesoctipp de visdo sobre o futuro de
Floriandpolis esposada em distintos meios locaisialinicio dos anos 90, relatorio do jornal
Gazeta Mercantikevidenciava uma convergéncia de posi¢cdes entreseqtantes de varios
grupos de agentes — do universo empresarial assds/énstituicbes publicas ou privadas —
sobre o carater estratégico dos investimentos enoltagia e turismo, referidos como setores
forcosamente entrelagcados localmente (FLORIANOPO1993).

De fato, uma cidade simultaneamente tecnoldgicaristica € como, nas ultimas
décadas, Floriandpolis se apresenta (ou deveaaresentar) aos olhos de ndo poucos atores
sociais com capacidade de expressdo, como ilustpatto presidente do Sindicato da
Construcao Civil, para quem o turismo € o principeidelador do crescimento do setor
imobiliario e, por conseguinte, da cidade (SOUS®93). Ligados ao turismo ou nao, 0s
investimentos da construgao civil tém realmenteadio o espacgo urbano, tanto pelo turbilh&o
edificador do periodo recente como — em articulagho isso — pela cupidez dos respectivos
agentes na extracao de vantagens junto o setdcgunal forma de mudancas no zoneamento,
liberacdo do gabarito e reclassificacdo de logramuentre outras (STALLBAUM,;
MALLMANN, 1993).

O Sapiens Parque estaria a espelhar uma certadasédade cujo paradigma refere-
se as experiéncias urbanas que, embaladas poramejgrhento dito estratégico, mostram-se
capazes de atrair investidores no embate com ouidasles (BORJA, 1996). O campo
reflexivo, com repercussdes no planejamento e mstageurbana, é o das cidades
competitivas, proeminente em termos internacionaisiécada de 90, como sugere o teor de
um numero tematico da revistérban Studiespublicado em 1999 (cf. texto introdutorio
redigido por Lever e Turok, 1999). Aspecto centleésa visdo de cidade é que a busca da
competitividade escora-se em esfor¢cos — publicogattocinados/amparados por essa esfera
— prioritariamente canalizados para sustentaraieting urbanpcontexto em que se pde em
relevo a cidade “vendavel” e, costumeiramente ebeadde lado a cidade exterior as imagens-
simbolo.

Uma tal “venda” parece bem sucedida em Florianépplbis ha noticias de que uma
proporcao alta dos clientes das imobilidrias ewidgde na llha de Santa Catarina origina-se
em outros estados ou outras regides catarinensk&BN2001). Com interesse manifestado
geralmente por localizagcbes em balneérios, taisngentes exibem um poder aquisitivo cuja

magnitude € sugerida por informagfes de que diesesmpresas tém focado o segmento de
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imoéveis de alto padrdo, os quais sao geralmentstreddos em locais muito valorizados,

como a Lagoa da Conceicao (VANIN, 2001).

Ora, € claro que essa cidade, tida como tecnoldgrtstica e “vendavel”, e por isso

louvada emmarketing urbanajue exercita a simbologia de um quase reduto decér na

paisagem urbana brasileira, ndo corresponde adedal de Floriandpolis. Tal aspecto faz a

recente trajetoria de crescimento representaremsificacdo do carater fractal da cidade —

diz-se fractal aludindo a dupla origem etimoldgittatermo: o latimfractus que significa

irregular, e o também latinfrangare que significafraturar (PENA, 2004). E fratura é, de

fato, o que se tentou anos atrds, quando comisséwodadores da por¢do norte da llha de

Santa Catarina — uma area com doze localidadesaupreende a maioria dos principais

balnearios — liderou movimento pro-autonomia, atégaque a criacdo de um municipio

proprio sanaria problemas ligados a infra-estruéués ocupacdes irregulares, assim como a

falta de incentivos ao comércio; o peso turistioondrte da llha figurava na argumentacao

como garantia de base econémica para o novo min{d¢A\RCELO, 2002).

Mas o carater fractal vincula-se notadamente andatque, embora Florianopolis ja

tenha despontado entre os municipios brasileirssa®maiores indices de Desenvolvimento

Humano (QUALIDADE..., 1998), a marcada diferenc@géterna das condi¢cbes de vida

constitui regra. Auxilia tal percepcao o estudd_deerda, Calvo e Freitas (2002), baseado no

Censo Populacional do IBGE para 1991, que ideatdicagrupa os setores censitarios com

homogeneidade de condi¢cbes de vida, captadas feverdes variaveis. A figura 1 indica

essas variaveis e revela a configuragdo espasidtaate da analise.

Figura 1 — Florianopolis: localizacdo de gruposséres censitarios homogéneos quanto as

condicOes de vida, conforme o Censo de 1991

Caracterizacéo dos grupos de setores
censitarios

Grupo 1
Alta presenca de abastec. publico de
agua, esgotam. sanitario adequado e
coleta regular de lixo; alta presenca de
escolaridade alta e de chefes de familig
com renda média; baixa presenca de
analfabetos.

Grupo 2
Mediana presenca de abastecim. publig
de agua e de esgot. sanit. adequado;
mediana presenca de analfabetos e de

escolaridade alta.
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Grupo 3
Baixa presenca de coleta de lixo; alta
presenca de analfabetos e de escolarid
baixa; baixa presenca de escolaridade
alta; alta presenca de chefes de familia
com renda bhaixa

ade

Grupo 4
Baixa presenca de escolaridade baixa ¢
familias com renda baixa; alta presenc.

2 de
de

chefes de familia com renda alta

Fonte: LACERDA; CALVO; FREITAS (2002), com adaptagaelo autor

Nota-se que a regido central registra forte in@@édos grupos de setores censitarios

com as melhores condi¢des (Grupos 1 e 4), repersdmimais da metade da populagdo, mas

também que setores de condicbes medianas (Grupuna®am presenca. O continente

apresenta caracteristicas positivas, porém regigtraimente bolsées seja com situacdo

mediana, seja com situacdo negativa extrema (efdendo-se ao Grupo 3). No norte da

llha, areas cujo quadro é predominantemente mediamsiram-se crivadas de ambientes

tanto em boas condi¢cdes como em piores condic@ekedie, predominam os setores em boa

situacao, embora parte da populacéo resida em gueasxibem os tracos mais negativos. No

sul, ao lado de uma maioria de setores com corgligpenas medianas, ocorre uma elevada

presenca dos que amargam a situacao mais adversa.

O gquadro social sofreu deterioracdo desde entfidgar pelos dados sobre favelas

disponibilizados pela Secretaria de Habitacdo, dlleb e Desenvolvimento Social, da

Prefeitura Municipal de Florianépolis. Com efeif@d, na segunda metade dos anos 90

Floriandpolis possuia 65 Areas de Interesse Soeialenominagdo institucional para

comunidades carentes —, 2/3 delas na area centagljiagéncias e na parte continental
(DAGNOSTICO, 2006). Mais elogiiente é que, como sgmtado na tabela 4, a propor¢éo

dos contingentes favelados cresceu de um patam@®od® final da década de 80 para nivel

em torno de 16% na primeira metade dos anos 2000.

Tabela 4 — Expansao das favelas em Florianopdlg8%-2004

Ano Populacao tota Populacao favelada No. de favelas
(A) Total (B) (B)/(A)*100

1987 228.246 21.393 9,4 29

1992 254.941 32.290 12,7 42

1996 271.281 40.283 14,8 46

2000 331.784 54.340 16,4 55
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\ 2004 \ 386.913 | 61.445 | 15,9 | 58 |

Fonte: elaborado pelo autor com base em Diagno@&@as)

Na regido central de Floriandpolis, a situacdo sktsres censitarios em condi¢ées
menos favoraveis certamente piorou desde o Cen463le Estudos sobre o Macico Central
de Floriandpolis assim indicam. Essa expressago@sim conjunto de morros de orientacao
norte-sul que separa o centro do municipio, situaghoponta insular projetada rumo ao
continente, de bairros como Trindade e Saco do$eésmEsses morros registram ocupagéao
cujas origens referem-se pelo menos ao inicio dol@é& X, e sempre se caracterizaram pela
presenca largamente majoritaria de familias deabesxda as voltas com varios niveis de
caréncias. No decorrer do tempo os focos iniciaisalastraram, formando manchas de
ocupacdo ndo raro pontilhadas de pequenos encliwesesidéncias de classe média
(SCHEIBE et al., 2004). Todavia, o quadro socialMacico agravou-se recentemente, a
reboque das intensas migracdes de contingentesgpobr

Num processo que se revelou intenso desde os @hasoPas areas de ocupacao
ganharam forma e vigor. Um exemplo é o Alto da Eaieque representa alastramento
ocupacional pela multiplicagdo de barracos em $ocaescentemente ingremes e com
grandes riscos. Pimenta e Pimenta (2004) assingleema maioria da populacdo do Alto da
Caieira é de familias “expulsas” pela reestrutwamédutiva da agroindustria do Oeste do
estado e dos setores que marcam a paisagem iatdsiriVale do Itajai, assim como pela
escassez de possibilidades no Planalto catarindngestalacdo desses contingentes nesse
tipo de local reflete, além de busca da proximidadecentro urbano principal, a absoluta
impossibilidade de fixagdo em outras areas devim@m@co do solo, para ndo falar da
precariedade das politicas publicas. O quadro B¢kl dificuldades enormes, coerentes com
niveis de renda familiar que espelham a inquietaittecdo do emprego e se traduzem em
condi¢cdes habitacionais deploraveis, carentes &ers@ no que concerne a infra-estrutura
urbana (coleta de lixo, esgotamento sanitario,rpantacéo). Servicos publicos em educacéo,
saude e seguranca sao gritantemente insuficiexdeple se somam as mazelas derivadas de
uma criminalidade galopante, sintoma das parcssilpbdades com se deparam 0s jovens.

Também no norte da llha o carater fractal ganhtensidade, pois a proliferacdo das
areas socialmente vulneraveis espraiou-se nessagadir Tal difusdo constitui processo
recente em Floriandpolis e tem contribuido paraodefar a geografia da pobreza no

municipio. Na base esta o fato de que o fervilhestico do verdo magnetiza contingentes
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em busca de ocupacgao e renda, mas as vinculadaseshse contraem — ou desaparecem — ao
fim de cada temporada, impulsionando atividadesoc@® dos catadores de lixo. Uma
favelizacdo em condicbes de grande adversidadep abheervado em areas de dunas, é
reflexo desses processos, algo tanto mais agreasi\genso comum na medida em que o
contexto sdo os balnearios que cintilam no margetimistico local, impondo em espacos
quase contiguos uma distancia oceanica entre asicdes vividas: sub-ocupacao,
desemprego, rendimentos obscenamente baixos ecaus@ninfra-estrutura urbana minima,
apresentando-se o conjunto perpassado por umaeelkeqdisseminacdo da criminalidade,
compdem microcosmos locais que, ndo sem ironiae@m alguns dos principais cartdoes
postais da llhapieces de résistancdo marketing turistico local e ambientes de elevado
consumo de lazer e entretenimento.

As localidades no norte da llha onde a vulneradlelsocial campeia s&o numerosas.
Uma ilustracdo concerne a Vila Unido, situada emgda do Bom Jesus e integrada (ao
menos na origem) por familias que antes estavammaagens da Via Expressa que liga
Florianopolis & BR-101 e foram removidas para aaigjuhabitacional edificado na area.
Muito pior é a situacdo da Vila Arvoredo, pejorativente referida como Favela do Siri,
localizada nas dunas da Praia dos Ingleses, urftdoss do turismo ilhéu. Com mais de 160
familias, a localidade registra entre outras mazelperigo do avanc¢o das dunas, um processo
que nos ultimos anos provocou o soterramento derelg de suas ruas (WINCK, 2008). Mas
0 avanco da areia rumo aos casebres, numa velecaetadorno de 6,8 metros ao ano, € so
uma das graves questbes presentes. Gazzoni e rde(2€08) evidenciam um quadro
socioecondmico e ambiental-sanitario altamente lpnoftico: a dramatica falta de
perspectivas € combustivel certo para uma crintiadé crescente, e a pratica de captacao
clandestina de agua, associada a multiplicaca@skas, pde o existente aquifero em risco,

além de afetar a saude dos moradores.

6 . A guisa de conclusé&o

Turismo e desenvolvimento desoftware formam par de setores dos mais
representativos na estrutura econémica de Flor@disdfPode-se dizer que o comportamento
de ambos estribou-se numa conjuncdo favoravel rleutats locais e, ao mesmo tempo,
reverberou no fortalecimento da atratividade nelesistada. Isso fez Floriandpolis persistir
na condicdo de ambiente propicio aos investimeass®ciados. De fato, a tendéncia de

ampliacdo da capacidade de hospedagem, que é teesposiovimentagdo turistica e
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simultaneamente vetor de engrossamento dos flemlve, além de algumas iniciativas

locais, empresas de hotelaria de diferentes basjeatgumas de origem internacional. No
mesmo diapaséao, a vinda de empresas de alta tganoéflete uma seducédo das condicdes
locais gque investimentos como os prometidos paamens Parque haverdo de intensificar.
A nocdomyrdalianade causacao circular acumulativa (MYRDAL, 1968)ikaa discernir

0S processos em questdo, e as consideracOes sopepeb econdbmico das cidades,

apresentadas no inicio do artigo, proporcionam tineriguadramento tedrico.

Mas o que se falou sobre diversidade, heterogeseidamultiplicidade como tragcos
dos ambientes urbanos, no que estes autorizamémefar ao foucaultiano termo
“heterotopia”, também constitui “chave de leitunpdra a experiéncia de Floriandpolis,
particularmente da llha de Santa Catarina. Comtogfed mesmo tecido urbano com
caracteristicas que, justificadamente ou ndo, amsepanifestacdes de exaltacdo, abriga a
silenciosa e progressiva consolidacdo de uma esmiém quase nada distinta das que se
observam em outros ambientes urbanos, em outradosse regides. Realcar o carater fractal
desse tecido urbano, algo mais que implicito nadagem deste artigo, significa um rechaco
a idéia, presente em alguns discursos locais e mesiira-locais, de que a situacao
florianopolitana € uma espécie de exce¢do no qudtiesproblematico de boa parte do meio

urbano brasileiro.
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